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ENGLISH VERSION - TERMS AND CONDITIONS 

1. Congress Organizer 

The organizer of the 73rd World FCEM Congress Prague 2026 is: 

Českomoravská asociace podnikatelek a manažerek, z.s. 
English translation: Czech-Moravian Association of Women Entrepreneurs and Managers 
Registered office: Viniční 4049/235, 615 00 Brno, Czech Republic 
Company ID No.: 70415498 
VAT ID No.: CZ70415498 
Registered in the Associations Register maintained by the Regional Court in Brno 
Contact e-mail: prague@fcemcongress.com 
Web: fcemcongress.com/events/prague2026 

(hereinafter the “Organizer” or “CMAPM”) 

2. General Provisions 

These Terms and Conditions (hereinafter the “Terms”) govern the mutual rights and obligations between the 
Organizer and natural or legal persons registering for the congress (hereinafter the “Participant”) in connection 
with participation in the event 73rd World FCEM Congress Prague 2026 (hereinafter the “Congress”), held 
from October 4 to 9, 2026, in Prague, Czech Republic. 

These Terms are governed by the laws of the Czech Republic, in particular Act No. 89/2012 Coll., the Civil Code, 
and Act No. 634/1992 Coll., on Consumer Protection, as amended. 

By submitting the registration form and paying the registration fee, the Participant confirms that they have 
read, understood and agree to these Terms. 

3. Subject Matter of the Contract 

Based on registration and payment of the registration fee, a contractual relationship is established between 
the Organizer and the Participant, the subject matter of which is the provision of the right to participate in the 
Congress within the scope of the selected registration package. 
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3.1 Congress Packages 

The Organizer offers the following basic types of participation: 

1. FCEM Member - Congress Package: intended for members of national associations affiliated with the 
FCEM network. 

2. Non-FCEM Member - Congress Package: intended for participants without FCEM membership. 

Unless expressly stated otherwise, each Congress Package includes: 

1. Congress fee including lunches and coffee breaks on October 5-6, 2026, 
2. dinner as part of the Cultural Evening at Martinic Palace on October 5, 2026, 
3. dinner as part of the Gala Dinner at the Municipal House on October 6, 2026, 
4. Welcome Cocktail on October 4, 2026 - free of charge for the first 200 registered Participants; for 

others subject to availability and an additional fee, 
5. Prague public transport tickets during the main Congress days, 
6. access to the Eventee Congress application - interactive program, networking with contact matching, 

live Q&A, live voting, noticeboard and direct messages between Participants, 
7. real-time AI interpreting via the Participant’s own smartphone and headphones, 
8. inclusion of the Participant in the FCEM Directory, 
9. certificate of attendance, 
10. access to selected Congress materials after the Congress. 

The Congress Package does not include: 

1. accommodation, unless expressly stated otherwise for a specific package or program, 
2. airport transfers, 
3. private transfers and optional organized shuttle transport, unless expressly stated otherwise, 
4. personal expenses and tips during the stay, 
5. tickets for accompanying persons, 
6. optional pre-Congress and post-Congress programs. 

The FCEM Member - Congress Package is intended exclusively for active members of national FCEM 
associations. By selecting this package, the Participant confirms that, as of the date of registration, they are a 
duly registered member of the relevant national FCEM association. The Organizer reserves the right to verify 
membership with the management of the national association. 

If membership in the national FCEM association is not confirmed, the Organizer is entitled to request that the 
Participant pay the difference between the price of the FCEM Member package and the price of the Non-FCEM 
Member package valid on the date of registration. If the difference is not paid within the period stated in the 
request, the Organizer is entitled to cancel the registration; in such case, any refund of the registration fee 
shall be governed by the cancellation conditions under Article 8.1 of these Terms. 

3.2 Additional Packages for Accompanying Persons 

A registered Participant may purchase additional packages for an accompanying person from the Organizer’s 
current offer. The offer may include: 

1. packages for Congress social evenings, 
2. pre-Congress programs, 
3. post-Congress programs. 

The current offer of additional packages for accompanying persons will be published gradually on the website 
fcemcongress.com. All additional packages are available exclusively with a valid Participant registration for the 
Congress and cannot be purchased separately. Capacity is limited. 

3.3 Pre-Congress and Post-Congress Packages 
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The Organizer offers optional pre-Congress and post-Congress packages according to the current offer 
published on the website fcemcongress.com. These packages may be purchased exclusively with a valid 
Congress registration. 

Packages have limited capacity and are offered subject to availability. The purchase of a Congress Package 
does not create any entitlement to participate in these packages. 

3.4 Accommodation 
Accommodation is not included in the Congress Package or post-Congress programs unless expressly stated 
otherwise for a specific program. 

Recommended hotels are provided by the Organizer for information purposes only. The Participant arranges 
the booking, payment and any changes to accommodation directly with the relevant hotel. The Organizer is 
not responsible for accommodation, its availability or quality, or for any obligations arising between the 
Participant and the accommodation provider. 

3.5 Transport 
Transport to the Congress venue is not included in any registration package. Participants arrange transport 
individually at their own expense. This includes in particular: 

1. air, rail or other transport to Prague, 
2. transport from Václav Havel Airport or another transport hub to the accommodation or Congress 

venue, 
3. transfers between individual venues during the Congress and the post-Congress program. 

The Organizer may arrange organized shuttle service on selected routes. This service will be offered separately 
and may be subject to an additional fee. Information will be published on the website fcemcongress.com 
sufficiently in advance of the Congress. 

3.6 FCEM Directory 

As part of the Congress, an FCEM Directory may be prepared as the official Congress directory distributed to 
Congress Participants. The FCEM Directory may include the Participant’s first name and surname, company or 
organization name, job title, country, national FCEM association and other professional data provided by the 
Participant in the registration or organizational questionnaire. 

The Participant may request not to be included in the FCEM Directory by e-mail at prague@fcemcongress.com. 

4. Registration and Conclusion of the Contract 

Registration takes place exclusively through the registration form available on the website fcemcongress.com. 
The registration form is processed through the FAPI payment system. 

The contractual relationship between the Organizer and the Participant is established upon successful 
completion of payment of the registration fee. Confirmation of registration and the tax document are sent to 
the Participant by e-mail to the address provided in the registration form. 

Registration is not transferable to another event or another congress. Transfer of registration to another 
person is possible under the conditions set out in Article 8.2 of these Terms. 

The Organizer reserves the right to refuse registration if the Congress capacity has been reached or if the 
applicant’s participation would be contrary to the nature or purpose of the Congress. 

5. Prices and Payment 
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5.1 Prices 

Current prices of registration packages are listed on the website fcemcongress.com. Unless stated otherwise, 
prices are listed in EUR including VAT in accordance with applicable legal regulations. 

Prices may vary depending on: 

1. type of registration, 
2. FCEM membership, 
3. registration period (Early Bird, Regular, Last Minute). 

The Organizer offers the following price categories: 

1. Early Bird - discounted price valid until the date stated on the website, 
2. Regular - standard price valid after the end of the Early Bird period, 
3. Last Minute - price valid in the period immediately before the Congress, according to the current offer 

on the website. 

The Organizer reserves the right to change the prices of registration packages. A price change does not affect 
registrations already concluded and paid. 

5.2 Payment 

The registration fee is due immediately upon registration. Payment is made online through the FAPI 
registration system using the Stripe payment gateway. Available payment methods will be displayed to the 
Participant during registration. 

Registration is confirmed only after successful completion of payment. The Organizer does not guarantee 
reservation of a place until payment has been successfully completed. If payment is not successfully 
completed, the registration will not be confirmed. 

5.3 Billing 
The tax document (invoice) is issued by the Organizer and sent by e-mail after successful completion of 
payment. The invoice serves both as confirmation of registration and as a tax document. 

The Participant is required to provide correct and complete billing information during registration. Requests 
for changes to billing details after the tax document has been issued may be sent to 
prague@fcemcongress.com; the Organizer will assess each request individually. 

6. Consumer Right of Withdrawal 

A Participant entering the contract as a consumer acknowledges that registration for the Congress constitutes 
a leisure-related service provided on a specified date. 

For this reason, the consumer’s right to withdraw from the contract within 14 days without giving a reason 
does not apply to registration for the Congress. 

Any cancellation of participation by the Participant is governed by the cancellation conditions set out in these 
Terms. 

7. Program and Organization of the Congress 

The Organizer reserves the right to change the Congress program, speakers, venues of individual parts of the 
program or the schedule, even without prior notice, if required by operational or security reasons, force 
majeure circumstances or other circumstances beyond the Organizer’s control. 
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Changes to the program do not entitle the Participant to a refund of the registration fee, unless the change 
constitutes a substantial reduction in the scope of performance within the meaning of these Terms. 

The language of the Congress is English. The Congress provides real-time AI interpreting through the Congress 
application. The Organizer is not responsible for the availability or quality of AI interpreting. 

8. Cancellation Conditions and Cancellation of Participation 

8.1 Cancellation by the Participant 

All requests to cancel registration must be sent in writing by e-mail to prague@fcemcongress.com. The 
decisive date is the date of delivery of the e-mail to the Organizer. 

 

The cancellation fee and refunded amount are governed by the following schedule: 

1. Cancellation delivered by July 31, 2026, inclusive: refund of 100% of the paid price after deduction of 
the administrative fee. 

2. Cancellation delivered from August 1, 2026, to September 15, 2026, inclusive: refund of 50% of the 
paid price after deduction of the administrative fee. 

3. Cancellation delivered from September 16, 2026, or non-attendance without prior notice: no 
entitlement to a refund of the registration fee. 

The administrative fee for processing a cancellation is EUR 100, or the equivalent in CZK according to the 
current Czech National Bank exchange rate on the date of processing. The administrative fee is deducted from 
the calculated refunded amount. 

Refunds are made using the same payment method by which the payment was made, within 30 days from 
confirmation of the cancellation by the Organizer. 

8.2 Transfer of Registration to Another Person 

The Participant may transfer their registration to another person free of charge no later than September 30, 
2026. The transfer request must be sent in writing to prague@fcemcongress.com and must include the first 
name, surname, e-mail address, telephone number and, where applicable, national FCEM association of the 
substitute Participant. 

The Organizer will confirm the transfer by e-mail and send a new registration confirmation to the substitute 
Participant. The original Participant is responsible for the accuracy of the substitute Participant’s data. The 
Organizer reserves the right to request additional data of the substitute Participant. 

8.3 Cancellation or Change of the Congress by the Organizer 
If the Congress is canceled for reasons attributable to the Organizer, Participants are entitled to a full refund of 
the registration fees paid. The Organizer is not responsible for costs incurred by the Participant in connection 
with the Congress, such as flights, accommodation, visas or similar expenses. 

If the Congress cannot take place due to force majeure (see Article 11), the Organizer will refund Participants 
the part of the registration fee corresponding to the unprovided performance, after deduction of 
demonstrably incurred costs. 

If the Congress is moved to an alternative date or venue, Participants have the right to cancel their registration 
within 14 days from notification of the change and receive a 100% refund of the registration fee. 

9. Visas and Entry into the Czech Republic 
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Each Participant is individually responsible for meeting the visa and entry requirements of the Czech Republic 
applicable to the country of the travel document they use. 

Upon written request, the Organizer may issue an invitation letter confirming registration for the Congress. 
The invitation letter serves as a supporting document for a visa application and does not guarantee that a visa 
will be granted. Visa refusal does not entitle the Participant to a refund of the registration fee. 

We recommend verifying current visa requirements sufficiently in advance on the website of the Ministry of 
Foreign Affairs of the Czech Republic or with the relevant embassy or consulate. 

10. Liability and Limitation of Liability 

The Organizer is responsible for the proper organization of the Congress within the scope set out in these 
Terms. 

 

The Organizer is not responsible for damage or harm incurred by the Participant because of actions of third 
parties, decisions of public authorities, force majeure or other circumstances beyond the Organizer’s control. 

The Organizer is not responsible for: 

1. loss, theft or damage to the Participant’s personal belongings at the Congress venue, 
2. damage or harm caused by the actions of other Participants, suppliers, service providers or third 

parties, 
3. harm to health that was not caused by a breach of the Organizer’s obligations, 
4. inaccuracies, outages or technical issues with AI interpreting, 
5. content of presentations, lectures, speeches or exhibitions by third parties within the Congress, 
6. availability, functionality or technical issues of the Congress application or other third-party services. 

The Organizer’s total liability toward the Participant is in all cases limited to the amount of registration fees 
paid by the respective Participant. 

The limitation of liability under this Article does not apply in cases of harm to health, damage caused 
intentionally or through gross negligence, or in other cases where liability cannot be limited or excluded under 
applicable legal regulations. 

11. Force Majeure 

The Organizer is not in default in performing its obligations and is not responsible for damages caused by force 
majeure circumstances, meaning circumstances that the Organizer could not foresee or prevent and that are 
beyond its control. Force majeure includes in particular: 

1. natural disasters, epidemics, pandemics, 
2. war, terrorist attack, security crisis, 
3. decisions of public authorities prohibiting or restricting public events, 
4. strikes, power outages or other circumstances beyond the Organizer’s control. 

The Organizer will inform Participants without undue delay of the occurrence of force majeure circumstances. 

12. Personal Data Protection 

The processing of Participants’ personal data is governed by the CMAPM Privacy Policy available on the 
website fcemcongress.com, which forms an integral part of the contractual relationship. 
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The controller of personal data is CMAPM, Company ID No. 70415498. Personal data are processed for the 
purposes of organizing and ensuring the Congress, communicating with Participants and fulfilling legal 
obligations, for the period necessary to fulfill these purposes. 

The Participant has the right to access their personal data, request their rectification, erasure, restriction of 
processing and data portability, and has the right to lodge a complaint with the Office for Personal Data 
Protection (www.uoou.cz). 

13. Photography and Recording 

Photographic and audiovisual documentation may be taken during the Congress for documentation, reporting, 
PR and communication purposes of the Organizer and FCEM. The Participant acknowledges that they may be 
captured in photographs or recordings from the Congress, as part of documenting the course of the event, 
atmosphere, program or social parts of the Congress. 

The taking and use of ordinary reporting documentation is based on the Organizer’s legitimate interest in 
informing about the Congress and promoting it. A Participant who does not wish to be individually 
photographed or recorded may inform the organizational team at the Congress venue. 

Separate consent may be requested for detailed portrait photographs, interviews, references or other 
individual marketing use exceeding ordinary documentation of the Congress. 

14. Rules of Conduct 

Participants are required to behave in accordance with generally binding legal regulations, the applicable rules 
of the venues and the instructions of the organizational team. The Organizer reserves the right to exclude from 
the Congress any person whose conduct is contrary to these rules, without entitlement to a refund of the 
registration fee. 

15. Governing Law and Dispute Resolution 

These Terms and all contractual relationships arising from them are governed by the laws of the Czech 
Republic. 

The parties undertake to resolve all disputes arising from the contractual relationship primarily amicably. If no 
agreement is reached, the courts of the Czech Republic having jurisdiction according to the Organizer’s 
registered office shall have jurisdiction to resolve the dispute. 

A consumer, meaning a natural person not acting on behalf of a business entity, has the right to contact an 
alternative dispute resolution body for consumer disputes. In the Czech Republic, this body is the Czech Trade 
Inspection Authority (www.coi.cz). 

16. Final Provisions 

The Organizer reserves the right to amend these Terms unilaterally. Any amendment to the Terms will be 
published on the website fcemcongress.com with the effective date stated. For Participants who registered 
before the amendment of the Terms, the version of the Terms valid on the date of registration applies. 

If any provision of these Terms is found to be invalid or unenforceable, the remaining provisions remain valid. 

These Terms are prepared in Czech and English. In the event of any discrepancy between the language 
versions, the Czech version shall prevail. 

 

 



Terms and conditions  |  73rd World FCEM Congress Prague 2026 

8 / 28 

VERSION FRANÇAISE - CONDITIONS GÉNÉRALES 

1. Organisateur du Congrès 

L’organisateur du 73rd World FCEM Congress Prague 2026 est : 

Českomoravská asociace podnikatelek a manažerek, z.s. 
Traduction anglaise : Czech-Moravian Association of Women Entrepreneurs and Managers 
Siège social : Viniční 4049/235, 615 00 Brno, République tchèque 
Numéro d’identification : 70415498 
Numéro de TVA : CZ70415498 
Inscrite au registre des associations tenu par le Tribunal régional de Brno 
E-mail de contact : [prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com) 
Site web : fcemcongress.com/events/prague2026 
(ci-après l’« Organisateur » ou « CMAPM ») 

2. Dispositions générales 

Les présentes conditions générales (ci-après les « Conditions ») régissent les droits et obligations réciproques 
entre l’Organisateur et les personnes physiques ou morales qui s’inscrivent au congrès (ci-après le « 
Participant »), dans le cadre de leur participation à l’événement 73rd World FCEM Congress Prague 2026 (ci-
après le « Congrès »), organisé du 4 au 9 octobre 2026 à Prague, en République tchèque. 

Les présentes Conditions sont régies par le droit de la République tchèque, notamment la loi n° 89/2012 Coll., 
Code civil, et la loi n° 634/1992 Coll., relative à la protection des consommateurs, telles que modifiées. 

En envoyant le formulaire d’inscription et en payant les frais d’inscription, le Participant confirme avoir lu, 
compris et accepté les présentes Conditions. 

3. Objet du contrat 

Sur la base de l’inscription et du paiement des frais d’inscription, une relation contractuelle est établie entre 
l’Organisateur et le Participant, ayant pour objet l’octroi du droit de participer au Congrès dans la limite du 
forfait d’inscription choisi. 

3.1 Forfaits Congrès 

L’Organisateur propose les types de participation de base suivants: 

1. Membre FCEM – forfait Congrès : destiné aux membres des associations nationales affiliées au 
réseau FCEM. 

2. Non-membre FCEM – forfait Congrès : destiné aux participants ne disposant pas d’une adhésion 
FCEM. 

Sauf indication expresse contraire, chaque forfait Congrès comprend : 

1. les frais de participation au Congrès, y compris les déjeuners et les pauses-café des 5 et 6 octobre 
2026, 

2. le dîner dans le cadre de la Soirée culturelle au Palais Martinic le 5 octobre 2026, 
3. le dîner dans le cadre du Gala Dinner à la Maison municipale le 6 octobre 2026, 
4. le Welcome Cocktail du 4 octobre 2026, gratuit pour les 200 premiers Participants inscrits ; pour les 

autres, sous réserve de disponibilité et moyennant un supplément, 
5. les titres de transport public de Prague pendant les journées principales du Congrès, 
6. l’accès à l’application du Congrès Eventee : programme interactif, networking avec fonction de mise 

en relation, questions-réponses en direct, votes en direct, tableau d’affichage et messages directs 
entre Participants, 
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7. l’interprétation par IA en temps réel via le smartphone et les écouteurs personnels du Participant, 
8. l’inclusion du Participant dans le FCEM Directory, 
9. le certificat de participation, 
10. l’accès à certains supports du Congrès après sa clôture. 

Le forfait Congrès ne comprend pas : 

1. l’hébergement, sauf indication expresse contraire pour un forfait ou programme spécifique, 
2. les transferts depuis/vers l’aéroport, 
3. les transferts privés et le transport organisé optionnel par navette, sauf indication expresse contraire, 
4. les dépenses personnelles et les pourboires pendant le séjour, 
5. les billets pour les personnes accompagnantes, 
6. les programmes pré-Congrès et post-Congrès optionnels. 

Le forfait Membre FCEM – forfait Congrès est exclusivement destiné aux membres actifs des associations 
nationales FCEM. En choisissant ce forfait, le Participant confirme qu’à la date de l’inscription, il est dûment 
inscrit comme membre de l’association nationale FCEM concernée. L’Organisateur se réserve le droit de 
vérifier cette adhésion auprès de la direction de l’association nationale. 

Si l’adhésion à l’association nationale FCEM n’est pas confirmée, l’Organisateur est en droit de demander au 
Participant de payer la différence entre le prix du forfait Membre FCEM et le prix du forfait Non-membre FCEM 
applicable à la date de l’inscription. Si cette différence n’est pas payée dans le délai indiqué dans la demande, 
l’Organisateur est en droit d’annuler l’inscription ; dans ce cas, tout remboursement des frais d’inscription sera 
régi par les conditions d’annulation prévues à l’article 8.1 des présentes Conditions. 

3.2 Forfaits complémentaires pour personnes accompagnantes 

Un Participant inscrit peut acheter auprès de l’Organisateur des forfaits complémentaires pour une personne 
accompagnante, selon l’offre en vigueur. Cette offre peut inclure : 

1. des forfaits pour les soirées sociales du Congrès, 
2. des programmes pré-Congrès, 
3. des programmes post-Congrès. 

L’offre actuelle de forfaits complémentaires pour personnes accompagnantes sera publiée progressivement 
sur le site fcemcongress.com. Tous les forfaits complémentaires sont disponibles exclusivement avec une 
inscription valide d’un Participant au Congrès et ne peuvent pas être achetés séparément. La capacité est 
limitée. 

3.3 Forfaits pré-Congrès et post-Congrès 

L’Organisateur propose des forfaits pré-Congrès et post-Congrès optionnels selon l’offre en vigueur publiée sur 
le site fcemcongress.com. Ces forfaits peuvent être achetés exclusivement avec une inscription valide au 
Congrès. 

Les forfaits ont une capacité limitée et sont proposés sous réserve de disponibilité. L’achat d’un forfait Congrès 
ne donne pas droit automatiquement à participer à ces forfaits. 

3.4 Hébergement 
L’hébergement n’est pas inclus dans le forfait Congrès ni dans les programmes post-Congrès, sauf indication 
expresse contraire pour un programme spécifique. 

Les hôtels recommandés sont fournis par l’Organisateur à titre d’information uniquement. Le Participant 
effectue la réservation, le paiement et toute modification d’hébergement directement auprès de l’hôtel 
concerné. L’Organisateur n’est pas responsable de l’hébergement, de sa disponibilité ou de sa qualité, ni de 
toute obligation née entre le Participant et le prestataire d’hébergement. 

3.5 Transport 

Le transport vers le lieu du Congrès n’est inclus dans aucun forfait d’inscription. Les Participants organisent 
leur transport individuellement et à leurs propres frais. Cela comprend notamment : 

1. le transport aérien, ferroviaire ou autre vers Prague, 
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2. le transport depuis l’aéroport Václav Havel ou tout autre point d’arrivée vers l’hébergement ou le lieu 
du Congrès, 

3. les transferts entre les différents lieux pendant le Congrès et le programme post-Congrès. 

L’Organisateur peut mettre en place un service de navette organisé sur certains itinéraires. Ce service sera 
proposé séparément et pourra être soumis à des frais supplémentaires. Les informations seront publiées sur le 
site fcemcongress.com suffisamment à l’avance avant le Congrès. 

3.6 FCEM Directory 

Dans le cadre du Congrès, un FCEM Directory peut être préparé comme annuaire officiel du Congrès distribué 
aux Participants. Le FCEM Directory peut inclure le prénom et le nom du Participant, le nom de l’entreprise ou 
de l’organisation, la fonction, le pays, l’association nationale FCEM et d’autres données professionnelles 
fournies par le Participant dans le formulaire d’inscription ou le questionnaire organisationnel. 

Le Participant peut demander à ne pas figurer dans le FCEM Directory par e-mail à l’adresse 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com). 

4. Inscription et conclusion du contrat 

L’inscription s’effectue exclusivement au moyen du formulaire d’inscription disponible sur le site 
fcemcongress.com. Le formulaire d’inscription est traité par le système de paiement FAPI. 

La relation contractuelle entre l’Organisateur et le Participant est établie au moment de la finalisation réussie 
du paiement des frais d’inscription. La confirmation d’inscription et le document fiscal sont envoyés au 
Participant par e-mail à l’adresse indiquée dans le formulaire d’inscription. 

L’inscription n’est pas transférable à un autre événement ou à un autre congrès. Le transfert de l’inscription à 
une autre personne est possible dans les conditions prévues à l’article 8.2 des présentes Conditions. 

L’Organisateur se réserve le droit de refuser une inscription si la capacité du Congrès est atteinte ou si la 
participation du demandeur serait contraire à la nature ou à l’objectif du Congrès. 

5. Prix et paiement 

5.1 Prix 

Les prix en vigueur des forfaits d’inscription sont indiqués sur le site fcemcongress.com. Sauf indication 
contraire, les prix sont indiqués en EUR, TVA comprise, conformément aux dispositions légales applicables. 

Les prix peuvent varier en fonction : 

1. du type d’inscription, 
2. de l’adhésion à la FCEM, 
3. de la période d’inscription (Early Bird, Regular, Last Minute). 

L’Organisateur propose les catégories de prix suivantes : 

1. Early Bird – prix réduit valable jusqu’à la date indiquée sur le site web, 
2. Regular – prix standard valable après la fin de la période Early Bird, 
3. Last Minute – prix valable pendant la période précédant immédiatement le Congrès, selon l’offre en 

vigueur sur le site web. 

L’Organisateur se réserve le droit de modifier les prix des forfaits d’inscription. Une modification de prix 
n’affecte pas les inscriptions déjà conclues et payées. 

5.2 Paiement 

Les frais d’inscription sont exigibles immédiatement lors de l’inscription. Le paiement est effectué en ligne via 
le système d’inscription FAPI au moyen de la passerelle de paiement Stripe. Les modes de paiement 
disponibles seront affichés au Participant pendant l’inscription. 
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L’inscription n’est confirmée qu’après la finalisation réussie du paiement. L’Organisateur ne garantit pas la 
réservation d’une place tant que le paiement n’a pas été finalisé avec succès. Si le paiement n’est pas finalisé 
avec succès, l’inscription ne sera pas confirmée. 

5.3 Facturation 

Le document fiscal (facture) est émis par l’Organisateur et envoyé par e-mail après la finalisation réussie du 
paiement. La facture sert à la fois de confirmation d’inscription et de document fiscal. 

Le Participant est tenu de fournir des informations de facturation correctes et complètes lors de l’inscription. 
Les demandes de modification des données de facturation après l’émission du document fiscal peuvent être 
envoyées à [prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com) ; l’Organisateur évaluera chaque 
demande individuellement. 

6. Droit de rétractation du consommateur 

Le Participant qui conclut le contrat en tant que consommateur reconnaît que l’inscription au Congrès 
constitue un service lié aux loisirs fourni à une date déterminée. 

Pour cette raison, le droit du consommateur de se rétracter du contrat dans un délai de 14 jours sans donner 
de motif ne s’applique pas à l’inscription au Congrès. 

Toute annulation de participation par le Participant est régie par les conditions d’annulation prévues dans les 
présentes Conditions. 

7. Programme et organisation du Congrès 
L’Organisateur se réserve le droit de modifier le programme du Congrès, les intervenants, les lieux des 
différentes parties du programme ou le calendrier, même sans préavis, si cela est nécessaire pour des raisons 
opérationnelles ou de sécurité, en cas de force majeure ou en raison d’autres circonstances indépendantes de 
la volonté de l’Organisateur. 

Les modifications du programme ne donnent pas droit au remboursement des frais d’inscription, sauf si la 
modification constitue une réduction substantielle de l’étendue de la prestation au sens des présentes 
Conditions. 

La langue du Congrès est l’anglais. Le Congrès fournit une interprétation par IA en temps réel via l’application 
du Congrès. L’Organisateur n’est pas responsable de la disponibilité ou de la qualité de l’interprétation par IA. 

8. Conditions d’annulation et annulation de la participation 

8.1 Annulation par le Participant 

Toute demande d’annulation d’inscription doit être envoyée par écrit par e-mail à 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com). La date déterminante est la date de 
réception de l’e-mail par l’Organisateur. 

Les frais d’annulation et le montant remboursé sont régis par le barème suivant : 

1. Annulation reçue au plus tard le 31 juillet 2026 inclus : remboursement de 100 % du prix payé après 
déduction des frais administratifs. 

2. Annulation reçue du 1er août 2026 au 15 septembre 2026 inclus : remboursement de 50 % du prix 
payé après déduction des frais administratifs. 

3. Annulation reçue à partir du 16 septembre 2026 ou absence sans notification préalable : aucun droit 
au remboursement des frais d’inscription. 

Les frais administratifs de traitement d’une annulation s’élèvent à 100 EUR, ou l’équivalent en CZK selon le 
taux de change en vigueur de la Banque nationale tchèque à la date du traitement. Les frais administratifs sont 
déduits du montant remboursé calculé. 

Les remboursements sont effectués par le même moyen de paiement que celui utilisé pour le paiement, dans 
un délai de 30 jours à compter de la confirmation de l’annulation par l’Organisateur. 
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8.2 Transfert de l’inscription à une autre personne 

Le Participant peut transférer gratuitement son inscription à une autre personne au plus tard le 30 septembre 
2026. La demande de transfert doit être envoyée par écrit à 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com) et doit contenir le prénom, le nom, l’adresse 
e-mail, le numéro de téléphone et, le cas échéant, l’association nationale FCEM du Participant remplaçant. 

L’Organisateur confirmera le transfert par e-mail et enverra une nouvelle confirmation d’inscription au 
Participant remplaçant. Le Participant initial est responsable de l’exactitude des données du Participant 
remplaçant. L’Organisateur se réserve le droit de demander des données supplémentaires concernant le 
Participant remplaçant. 

8.3 Annulation ou modification du Congrès par l’Organisateur 

Si le Congrès est annulé pour des raisons imputables à l’Organisateur, les Participants ont droit au 
remboursement intégral des frais d’inscription payés. L’Organisateur n’est pas responsable des frais engagés 
par le Participant en lien avec le Congrès, tels que les vols, l’hébergement, les visas ou frais similaires. 

Si le Congrès ne peut pas avoir lieu en raison d’un cas de force majeure (voir article 11), l’Organisateur 
remboursera aux Participants la partie des frais d’inscription correspondant à la prestation non fournie, après 
déduction des coûts dûment engagés et démontrables. 

Si le Congrès est déplacé à une autre date ou dans un autre lieu, les Participants ont le droit d’annuler leur 
inscription dans un délai de 14 jours à compter de la notification du changement et de recevoir un 
remboursement de 100 % des frais d’inscription. 

9. Visas et entrée en République tchèque 
Chaque Participant est individuellement responsable du respect des conditions de visa et d’entrée en 
République tchèque applicables au pays du document de voyage qu’il utilise. 

Sur demande écrite, l’Organisateur peut émettre une lettre d’invitation confirmant l’inscription au Congrès. La 
lettre d’invitation sert de document justificatif pour une demande de visa et ne garantit pas l’obtention du 
visa. Le refus de visa ne donne pas droit au remboursement des frais d’inscription. 

Nous recommandons de vérifier les conditions de visa en vigueur suffisamment à l’avance sur le site du 
Ministère des Affaires étrangères de la République tchèque ou auprès de l’ambassade ou du consulat 
compétent. 

10. Responsabilité et limitation de responsabilité 
L’Organisateur est responsable de la bonne organisation du Congrès dans la limite prévue par les présentes 
Conditions. 

L’Organisateur n’est pas responsable des dommages ou préjudices subis par le Participant en raison d’actes de 
tiers, de décisions des autorités publiques, d’un cas de force majeure ou d’autres circonstances indépendantes 
de la volonté de l’Organisateur. 

L’Organisateur n’est pas responsable : 

1. de la perte, du vol ou de l’endommagement des effets personnels du Participant sur le lieu du 
Congrès, 

2. des dommages ou préjudices causés par les actes d’autres Participants, de fournisseurs, de 
prestataires de services ou de tiers, 

3. des atteintes à la santé qui ne résultent pas d’un manquement de l’Organisateur à ses obligations, 
4. des inexactitudes, interruptions ou problèmes techniques liés à l’interprétation par IA, 
5. du contenu des présentations, conférences, interventions ou expositions de tiers dans le cadre du 

Congrès, 
6. de la disponibilité, du fonctionnement ou des problèmes techniques de l’application du Congrès ou 

d’autres services fournis par des tiers. 
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La responsabilité totale de l’Organisateur envers le Participant est dans tous les cas limitée au montant des 
frais d’inscription payés par le Participant concerné. 

La limitation de responsabilité prévue au présent article ne s’applique pas en cas d’atteinte à la santé, de 
dommage causé intentionnellement ou par négligence grave, ni dans les autres cas où la responsabilité ne 
peut pas être limitée ou exclue en vertu des dispositions légales applicables. 

11. Force majeure 
L’Organisateur n’est pas en retard dans l’exécution de ses obligations et n’est pas responsable des dommages 
causés par des circonstances de force majeure, c’est-à-dire des circonstances que l’Organisateur ne pouvait ni 
prévoir ni empêcher et qui échappent à son contrôle. La force majeure comprend notamment : 

1. les catastrophes naturelles, épidémies, pandémies, 
2. la guerre, les actes terroristes, les crises de sécurité, 
3. les décisions des autorités publiques interdisant ou limitant les événements publics, 
4. les grèves, coupures d’électricité ou autres circonstances indépendantes de la volonté de 

l’Organisateur. 

L’Organisateur informera les Participants sans retard injustifié de la survenance de circonstances de force 
majeure. 

12. Protection des données personnelles 
Le traitement des données personnelles des Participants est régi par la Politique de confidentialité de CMAPM 
disponible sur le site fcemcongress.com, qui fait partie intégrante de la relation contractuelle. 

Le responsable du traitement des données personnelles est CMAPM, numéro d’identification 70415498. Les 
données personnelles sont traitées aux fins de l’organisation et de la réalisation du Congrès, de la 
communication avec les Participants et de l’exécution des obligations légales, pendant la durée nécessaire à la 
réalisation de ces finalités. 

Le Participant a le droit d’accéder à ses données personnelles, de demander leur rectification, leur effacement, 
la limitation de leur traitement et leur portabilité, ainsi que le droit de déposer une plainte auprès de l’Office 
pour la protection des données personnelles ([www.uoou.cz](http://www.uoou.cz)). 

13. Photographies et enregistrements 
Des photographies et des enregistrements audiovisuels peuvent être réalisés pendant le Congrès à des fins de 
documentation, de reportage, de relations publiques et de communication de l’Organisateur et de la FCEM. Le 
Participant reconnaît qu’il peut apparaître sur des photographies ou enregistrements du Congrès, dans le 
cadre de la documentation du déroulement de l’événement, de son atmosphère, de son programme ou de ses 
parties sociales. 

La réalisation et l’utilisation d’une documentation de reportage ordinaire reposent sur l’intérêt légitime de 
l’Organisateur à informer sur le Congrès et à le promouvoir. Le Participant qui ne souhaite pas être 
photographié individuellement ou enregistré peut en informer l’équipe organisationnelle sur le lieu du 
Congrès. 

Un consentement distinct peut être demandé notamment pour des portraits détaillés, interviews, 
témoignages ou toute autre utilisation marketing individuelle dépassant la documentation ordinaire du 
Congrès. 

14. Règles de conduite 
Les Participants sont tenus de se comporter conformément aux dispositions légales généralement applicables, 
aux règles en vigueur dans les lieux de l’événement et aux instructions de l’équipe organisationnelle. 
L’Organisateur se réserve le droit d’exclure du Congrès toute personne dont le comportement serait contraire 
à ces règles, sans droit au remboursement des frais d’inscription. 

15. Droit applicable et règlement des litiges 
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Les présentes Conditions et toutes les relations contractuelles qui en découlent sont régies par le droit de la 
République tchèque. 

Les parties s’engagent à résoudre tout litige découlant de la relation contractuelle en priorité à l’amiable. À 
défaut d’accord, les tribunaux de la République tchèque compétents selon le siège social de l’Organisateur 
seront compétents pour trancher le litige. 

Un consommateur, c’est-à-dire une personne physique n’agissant pas pour le compte d’une entreprise, a le 
droit de s’adresser à un organisme de règlement extrajudiciaire des litiges de consommation. En République 
tchèque, cet organisme est l’Inspection tchèque du commerce ([www.coi.cz](http://www.coi.cz)). 

16. Dispositions finales 
L’Organisateur se réserve le droit de modifier unilatéralement les présentes Conditions. Toute modification 
des Conditions sera publiée sur le site fcemcongress.com avec indication de sa date d’entrée en vigueur. Pour 
les Participants inscrits avant la modification des Conditions, la version des Conditions valable à la date de 
l’inscription s’applique. 

Si une disposition des présentes Conditions est déclarée invalide ou inapplicable, les autres dispositions 
restent valables. 

Les présentes Conditions sont établies en langues tchèque et anglaise. En cas de divergence entre les versions 
linguistiques, la version tchèque prévaut.ID No.: 70415498 
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VERSIÓN ESPAÑOLA – TÉRMINOS Y CONDICIONES 

1. Organizador del Congreso 

El organizador del 73rd World FCEM Congress Prague 2026 es: 

Českomoravská asociace podnikatelek a manažerek, z.s. 
Traducción al inglés: Czech-Moravian Association of Women Entrepreneurs and Managers 
Domicilio social: Viniční 4049/235, 615 00 Brno, República Checa 
Número de identificación: 70415498 
Número de IVA: CZ70415498 
Inscrita en el Registro de Asociaciones mantenido por el Tribunal Regional de Brno 
Correo electrónico de contacto: [prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com) 
Sitio web: fcemcongress.com/events/prague2026 
(en adelante, el “Organizador” o “CMAPM”) 

2. Disposiciones generales 

Los presentes términos y condiciones (en adelante, los “Términos”) regulan los derechos y obligaciones 
mutuos entre el Organizador y las personas físicas o jurídicas que se inscriban en el congreso (en adelante, el 
“Participante”), en relación con su participación en el evento 73rd World FCEM Congress Prague 2026 (en 
adelante, el “Congreso”), que se celebrará del 4 al 9 de octubre de 2026 en Praga, República Checa. 

Los presentes Términos se rigen por las leyes de la República Checa, en particular por la Ley n.º 89/2012 Coll., 
Código Civil, y la Ley n.º 634/1992 Coll., sobre protección del consumidor, en su versión modificada. 

Al enviar el formulario de inscripción y pagar la cuota de inscripción, el Participante confirma que ha leído, 
comprendido y acepta los presentes Términos. 

3. Objeto del contrato 

Sobre la base de la inscripción y del pago de la cuota de inscripción, se establece una relación contractual 
entre el Organizador y el Participante, cuyo objeto es la concesión del derecho a participar en el Congreso 
dentro del alcance del paquete de inscripción seleccionado. 

3.1 Paquetes del Congreso 

El Organizador ofrece los siguientes tipos básicos de participación: 

1. Miembro FCEM – Paquete del Congreso: destinado a miembros de asociaciones nacionales afiliadas a 
la red FCEM. 

2. No miembro FCEM – Paquete del Congreso: destinado a participantes sin membresía FCEM. 

Salvo que se indique expresamente lo contrario, cada Paquete del Congreso incluye: 

 

1. la cuota del Congreso, incluidos almuerzos y coffee breaks los días 5 y 6 de octubre de 2026, 
2. la cena como parte de la Velada Cultural en el Palacio Martinic el 5 de octubre de 2026, 
3. la cena como parte de la Gala Dinner en la Casa Municipal el 6 de octubre de 2026, 
4. el Welcome Cocktail el 4 de octubre de 2026, gratuito para los primeros 200 Participantes inscritos; 

para los demás, sujeto a disponibilidad y a una tarifa adicional, 
5. billetes de transporte público de Praga durante los días principales del Congreso, 
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6. acceso a la aplicación del Congreso Eventee: programa interactivo, networking con función de 
emparejamiento de contactos, preguntas y respuestas en directo, votaciones en directo, tablón de 
anuncios y mensajes directos entre Participantes, 

7. interpretación por IA en tiempo real a través del teléfono inteligente y auriculares propios del 
Participante, 

8. inclusión del Participante en el FCEM Directory, 
9. certificado de asistencia, 
10. acceso a materiales seleccionados del Congreso después de su finalización. 

El Paquete del Congreso no incluye: 

1. alojamiento, salvo que se indique expresamente lo contrario para un paquete o programa específico, 
2. traslados desde/hacia el aeropuerto, 
3. traslados privados y transporte organizado opcional en lanzadera, salvo que se indique expresamente 

lo contrario, 
4. gastos personales y propinas durante la estancia, 
5. entradas para personas acompañantes, 
6. programas opcionales de pre-Congreso y post-Congreso. 

El Paquete Miembro FCEM – Paquete del Congreso está destinado exclusivamente a miembros activos de 
asociaciones nacionales FCEM. Al seleccionar este paquete, el Participante confirma que, en la fecha de 
inscripción, es miembro debidamente registrado de la asociación nacional FCEM correspondiente. El 
Organizador se reserva el derecho de verificar la membresía con la dirección de la asociación nacional. 

Si la membresía en la asociación nacional FCEM no se confirma, el Organizador tendrá derecho a solicitar al 
Participante el pago de la diferencia entre el precio del paquete Miembro FCEM y el precio del paquete No 
miembro FCEM vigente en la fecha de inscripción. Si dicha diferencia no se paga dentro del plazo indicado en 
la solicitud, el Organizador tendrá derecho a cancelar la inscripción; en tal caso, cualquier reembolso de la 
cuota de inscripción se regirá por las condiciones de cancelación establecidas en el artículo 8.1 de los 
presentes Términos. 

3.2 Paquetes adicionales para personas acompañantes 

Un Participante inscrito podrá adquirir paquetes adicionales para una persona acompañante de la oferta 
vigente del Organizador. La oferta podrá incluir: 

1. paquetes para las veladas sociales del Congreso, 
2. programas de pre-Congreso, 
3. programas de post-Congreso. 

La oferta vigente de paquetes adicionales para personas acompañantes se publicará gradualmente en el sitio 
web fcemcongress.com. Todos los paquetes adicionales están disponibles exclusivamente junto con una 
inscripción válida de un Participante al Congreso y no pueden adquirirse por separado. La capacidad es 
limitada. 

3.3 Paquetes de pre-Congreso y post-Congreso 

El Organizador ofrece paquetes opcionales de pre-Congreso y post-Congreso según la oferta vigente publicada 
en el sitio web fcemcongress.com. Estos paquetes pueden adquirirse exclusivamente junto con una inscripción 
válida al Congreso. 

Los paquetes tienen capacidad limitada y se ofrecen sujetos a disponibilidad. La compra de un Paquete del 
Congreso no genera derecho alguno a participar en estos paquetes. 
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3.4 Alojamiento 

El alojamiento no está incluido en el Paquete del Congreso ni en los programas de post-Congreso, salvo que se 
indique expresamente lo contrario para un programa específico. 

Los hoteles recomendados son proporcionados por el Organizador únicamente con fines informativos. El 
Participante gestiona la reserva, el pago y cualquier modificación del alojamiento directamente con el hotel 
correspondiente. El Organizador no se hace responsable del alojamiento, de su disponibilidad o calidad, ni de 
ninguna obligación que surja entre el Participante y el proveedor de alojamiento. 

3.5 Transporte 

El transporte al lugar del Congreso no está incluido en ningún paquete de inscripción. Los Participantes 
organizan su transporte individualmente y por cuenta propia. Esto incluye en particular: 

1. transporte aéreo, ferroviario u otro transporte a Praga, 
2. transporte desde el aeropuerto Václav Havel u otro punto de llegada hasta el alojamiento o el lugar 

del Congreso, 
3. traslados entre los distintos lugares durante el Congreso y el programa de post-Congreso. 

El Organizador podrá organizar un servicio de lanzadera en rutas seleccionadas. Este servicio se ofrecerá por 
separado y podrá estar sujeto a una tarifa adicional. La información se publicará en el sitio web 
fcemcongress.com con suficiente antelación al Congreso. 

3.6 FCEM Directory 

Como parte del Congreso, podrá prepararse un FCEM Directory como directorio oficial del Congreso 
distribuido a los Participantes. El FCEM Directory podrá incluir el nombre y apellido del Participante, el nombre 
de la empresa u organización, el cargo, el país, la asociación nacional FCEM y otros datos profesionales 
proporcionados por el Participante en el formulario de inscripción o en el cuestionario organizativo. 

El Participante podrá solicitar no ser incluido en el FCEM Directory enviando un correo electrónico a 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com). 

4. Inscripción y celebración del contrato 

La inscripción se realiza exclusivamente a través del formulario de inscripción disponible en el sitio web 
fcemcongress.com. El formulario de inscripción se procesa mediante el sistema de pago FAPI. 

La relación contractual entre el Organizador y el Participante se establece en el momento de la finalización 
satisfactoria del pago de la cuota de inscripción. La confirmación de inscripción y el documento fiscal se envían 
al Participante por correo electrónico a la dirección indicada en el formulario de inscripción. 

La inscripción no es transferible a otro evento ni a otro congreso. La transferencia de la inscripción a otra 
persona es posible en las condiciones establecidas en el artículo 8.2 de los presentes Términos. 

El Organizador se reserva el derecho de rechazar una inscripción si se ha alcanzado la capacidad del Congreso 
o si la participación del solicitante fuera contraria a la naturaleza o finalidad del Congreso. 

5. Precios y pago 

5.1 Precios 

Los precios vigentes de los paquetes de inscripción se indican en el sitio web fcemcongress.com. Salvo que se 
indique lo contrario, los precios se indican en EUR, IVA incluido, de conformidad con la normativa legal 
aplicable. 
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Los precios pueden variar según: 

1. el tipo de inscripción, 
2. la membresía FCEM, 
3. el período de inscripción (Early Bird, Regular, Last Minute). 

El Organizador ofrece las siguientes categorías de precios: 

1. Early Bird – precio reducido válido hasta la fecha indicada en el sitio web, 
2. Regular – precio estándar válido después de finalizar el período Early Bird, 
3. Last Minute – precio válido durante el período inmediatamente anterior al Congreso, según la oferta 

vigente en el sitio web. 

El Organizador se reserva el derecho de modificar los precios de los paquetes de inscripción. Una modificación 
de precio no afecta a las inscripciones ya concluidas y pagadas. 

5.2 Pago 

La cuota de inscripción vence inmediatamente en el momento de la inscripción. El pago se realiza en línea a 
través del sistema de inscripción FAPI utilizando la pasarela de pago Stripe. Los métodos de pago disponibles 
se mostrarán al Participante durante la inscripción. 

La inscripción se confirma únicamente después de la finalización satisfactoria del pago. El Organizador no 
garantiza la reserva de una plaza hasta que el pago se haya completado satisfactoriamente. Si el pago no se 
completa satisfactoriamente, la inscripción no será confirmada. 

5.3 Facturación 

El documento fiscal (factura) es emitido por el Organizador y enviado por correo electrónico después de la 
finalización satisfactoria del pago. La factura sirve tanto como confirmación de inscripción como documento 
fiscal. 

El Participante está obligado a proporcionar datos de facturación correctos y completos durante la inscripción. 
Las solicitudes de modificación de los datos de facturación después de la emisión del documento fiscal podrán 
enviarse a [prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com); el Organizador evaluará cada 
solicitud individualmente. 

6. Derecho de desistimiento del consumidor 

El Participante que celebre el contrato como consumidor reconoce que la inscripción al Congreso constituye 
un servicio relacionado con actividades de ocio prestado en una fecha determinada. 

Por esta razón, el derecho del consumidor a desistir del contrato en un plazo de 14 días sin indicar motivo no 
se aplica a la inscripción al Congreso. 

Cualquier cancelación de participación por parte del Participante se regirá por las condiciones de cancelación 
establecidas en los presentes Términos. 

7. Programa y organización del Congreso 

El Organizador se reserva el derecho de modificar el programa del Congreso, los ponentes, los lugares de las 
distintas partes del programa o el horario, incluso sin previo aviso, si así lo requieren razones operativas o de 
seguridad, circunstancias de fuerza mayor u otras circunstancias fuera del control del Organizador. 

Las modificaciones del programa no dan derecho al Participante al reembolso de la cuota de inscripción, salvo 
que la modificación constituya una reducción sustancial del alcance de la prestación en el sentido de los 
presentes Términos. 
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El idioma del Congreso es el inglés. El Congreso proporciona interpretación por IA en tiempo real a través de la 
aplicación del Congreso. El Organizador no se hace responsable de la disponibilidad o calidad de la 
interpretación por IA. 

8. Condiciones de cancelación y cancelación de la participación 

8.1 Cancelación por parte del Participante 

Todas las solicitudes de cancelación de inscripción deberán enviarse por escrito por correo electrónico a 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com). La fecha determinante será la fecha de 
recepción del correo electrónico por parte del Organizador. 

La tarifa de cancelación y el importe reembolsado se regirán por el siguiente calendario: 

1. Cancelación recibida hasta el 31 de julio de 2026 inclusive: reembolso del 100 % del precio pagado 
tras la deducción de la tarifa administrativa. 

2. Cancelación recibida desde el 1 de agosto de 2026 hasta el 15 de septiembre de 2026 inclusive: 
reembolso del 50 % del precio pagado tras la deducción de la tarifa administrativa. 

3. Cancelación recibida a partir del 16 de septiembre de 2026, o no asistencia sin notificación previa: sin 
derecho al reembolso de la cuota de inscripción. 

La tarifa administrativa por la tramitación de una cancelación asciende a 100 EUR, o el equivalente en CZK 
según el tipo de cambio vigente del Banco Nacional Checo en la fecha de tramitación. La tarifa administrativa 
se deduce del importe de reembolso calculado. 

Los reembolsos se realizan utilizando el mismo método de pago con el que se efectuó el pago, dentro de los 30 
días siguientes a la confirmación de la cancelación por parte del Organizador. 

8.2 Transferencia de la inscripción a otra persona 

El Participante podrá transferir gratuitamente su inscripción a otra persona a más tardar el 30 de septiembre 
de 2026. La solicitud de transferencia deberá enviarse por escrito a 
[prague@fcemcongress.com](mailto:prague@fcemcongress.com) e incluir el nombre, apellido, dirección de 
correo electrónico, número de teléfono y, en su caso, la asociación nacional FCEM del Participante sustituto. 

El Organizador confirmará la transferencia por correo electrónico y enviará una nueva confirmación de 
inscripción al Participante sustituto. El Participante original es responsable de la exactitud de los datos del 
Participante sustituto. El Organizador se reserva el derecho de solicitar datos adicionales del Participante 
sustituto. 

8.3 Cancelación o modificación del Congreso por parte del Organizador 

Si el Congreso se cancela por razones atribuibles al Organizador, los Participantes tendrán derecho al 
reembolso íntegro de las cuotas de inscripción pagadas. El Organizador no se hace responsable de los costes 
incurridos por el Participante en relación con el Congreso, tales como vuelos, alojamiento, visados o gastos 
similares. 

Si el Congreso no puede celebrarse por causa de fuerza mayor (véase el artículo 11), el Organizador 
reembolsará a los Participantes la parte de la cuota de inscripción correspondiente a la prestación no 
proporcionada, previa deducción de los costes demostrablemente incurridos. 

Si el Congreso se traslada a una fecha o lugar alternativo, los Participantes tendrán derecho a cancelar su 
inscripción dentro de los 14 días siguientes a la notificación del cambio y recibir un reembolso del 100 % de la 
cuota de inscripción. 
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9. Visados y entrada en la República Checa 

Cada Participante es individualmente responsable de cumplir los requisitos de visado y entrada en la República 
Checa aplicables al país del documento de viaje que utilice. 

Previa solicitud por escrito, el Organizador podrá emitir una carta de invitación que confirme la inscripción al 
Congreso. La carta de invitación sirve como documento de apoyo para la solicitud de visado y no garantiza la 
concesión del visado. La denegación del visado no da derecho al Participante al reembolso de la cuota de 
inscripción. 

Recomendamos verificar los requisitos de visado vigentes con suficiente antelación en el sitio web del 
Ministerio de Asuntos Exteriores de la República Checa o ante la embajada o consulado correspondiente. 

10. Responsabilidad y limitación de responsabilidad 

El Organizador es responsable de la correcta organización del Congreso dentro del alcance establecido en los 
presentes Términos. 

El Organizador no se hace responsable de daños o perjuicios sufridos por el Participante como consecuencia de 
actos de terceros, decisiones de autoridades públicas, fuerza mayor u otras circunstancias fuera del control del 
Organizador. 

El Organizador no se hace responsable de: 

1. pérdida, robo o daño de los objetos personales del Participante en el lugar del Congreso, 
2. daños o perjuicios causados por actos de otros Participantes, proveedores, prestadores de servicios o 

terceros, 
3. perjuicios a la salud que no hayan sido causados por un incumplimiento de las obligaciones del 

Organizador, 
4. inexactitudes, interrupciones o problemas técnicos de la interpretación por IA, 
5. contenido de presentaciones, conferencias, intervenciones o exposiciones de terceros dentro del 

Congreso, 
6. disponibilidad, funcionalidad o problemas técnicos de la aplicación del Congreso u otros servicios de 

terceros. 

La responsabilidad total del Organizador frente al Participante se limita en todos los casos al importe de las 
cuotas de inscripción pagadas por el Participante correspondiente. 

La limitación de responsabilidad prevista en este artículo no se aplicará en casos de perjuicio a la salud, daños 
causados intencionalmente o por negligencia grave, ni en otros casos en los que la responsabilidad no pueda 
limitarse o excluirse conforme a la normativa legal aplicable. 

11. Fuerza mayor 

El Organizador no incurrirá en incumplimiento de sus obligaciones ni será responsable de los daños causados 
por circunstancias de fuerza mayor, es decir, circunstancias que el Organizador no pudo prever ni evitar y que 
están fuera de su control. La fuerza mayor incluye en particular: 

1. desastres naturales, epidemias, pandemias, 
2. guerra, ataque terrorista, crisis de seguridad, 
3. decisiones de autoridades públicas que prohíban o restrinjan eventos públicos, 
4. huelgas, cortes de electricidad u otras circunstancias fuera del control del Organizador. 

El Organizador informará a los Participantes sin demora indebida sobre la ocurrencia de circunstancias de 
fuerza mayor. 
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12. Protección de datos personales 

El tratamiento de los datos personales de los Participantes se rige por la Política de Privacidad de CMAPM 
disponible en el sitio web fcemcongress.com, que forma parte integrante de la relación contractual. 

El responsable del tratamiento de los datos personales es CMAPM, número de identificación 70415498. Los 
datos personales se tratan con el fin de organizar y garantizar el Congreso, comunicarse con los Participantes y 
cumplir obligaciones legales, durante el período necesario para cumplir estos fines. 

El Participante tiene derecho a acceder a sus datos personales, solicitar su rectificación, supresión, limitación 
del tratamiento y portabilidad, así como derecho a presentar una reclamación ante la Oficina para la 
Protección de Datos Personales ([www.uoou.cz](http://www.uoou.cz)). 

13. Fotografías y grabaciones 

Durante el Congreso podrán tomarse fotografías y realizarse grabaciones audiovisuales con fines de 
documentación, reportaje, relaciones públicas y comunicación del Organizador y de FCEM. El Participante 
reconoce que puede aparecer en fotografías o grabaciones del Congreso, como parte de la documentación del 
desarrollo del evento, su ambiente, programa o partes sociales. 

La realización y el uso de documentación ordinaria de reportaje se basan en el interés legítimo del Organizador 
de informar sobre el Congreso y promoverlo. El Participante que no desee ser fotografiado o grabado 
individualmente podrá informar al equipo organizador en el lugar del Congreso. 

Podrá solicitarse un consentimiento separado para fotografías de retrato detalladas, entrevistas, testimonios u 
otros usos de marketing individual que excedan la documentación ordinaria del Congreso. 

14. Normas de conducta 

Los Participantes están obligados a comportarse de conformidad con las disposiciones legales generalmente 
aplicables, las normas vigentes de los lugares del evento y las instrucciones del equipo organizador. El 
Organizador se reserva el derecho de excluir del Congreso a cualquier persona cuya conducta sea contraria a 
estas normas, sin derecho al reembolso de la cuota de inscripción. 

15. Derecho aplicable y resolución de disputas 

Los presentes Términos y todas las relaciones contractuales derivadas de ellos se rigen por las leyes de la 
República Checa. 

Las partes se comprometen a resolver todas las disputas derivadas de la relación contractual principalmente 
de forma amistosa. Si no se alcanza un acuerdo, serán competentes para resolver la disputa los tribunales de la 
República Checa con jurisdicción según el domicilio social del Organizador. 

Un consumidor, es decir, una persona física que no actúa en nombre de una entidad empresarial, tiene 
derecho a dirigirse a un organismo de resolución alternativa de litigios de consumo. En la República Checa, 
este organismo es la Inspección Checa de Comercio ([www.coi.cz](http://www.coi.cz)). 

16. Disposiciones finales 

El Organizador se reserva el derecho de modificar unilateralmente los presentes Términos. Cualquier 
modificación de los Términos se publicará en el sitio web fcemcongress.com con indicación de la fecha de 
entrada en vigor. Para los Participantes inscritos antes de la modificación de los Términos, se aplicará la 
versión de los Términos vigente en la fecha de inscripción. 

Si alguna disposición de los presentes Términos se considera inválida o inaplicable, las demás disposiciones 
permanecerán vigentes. 
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Los presentes Términos están preparados en checo e inglés. En caso de discrepancia entre las versiones 
lingüísticas, prevalecerá la versión checa. 

 

ČESKÁ VERZE – OBCHODNÍ PODMÍNKY 

1. Pořadatel kongresu 

Pořadatelem 73rd World FCEM Congress Prague 2026 je: 

Českomoravská asociace podnikatelek a manažerek, z.s. 
Sídlo: Viniční 4049/235, 615 00 Brno 
IČO: 70415498 
DIČ: CZ70415498 
Zapsáno ve spolkovém rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně 
Kontaktní e-mail: prague@fcemcongress.com 
Web: fcemcongress.com/events/prague2026 

(dále jen „Pořadatel" nebo „ČMAPM") 

2. Základní ustanovení 

Tyto obchodní podmínky (dále jen „OP") upravují vzájemná práva a povinnosti mezi Pořadatelem a fyzickými 
nebo právnickými osobami, které se registrují na kongres (dále jen „Účastník"), a to v souvislosti s účastí na 
akci 73rd World FCEM Congress Prague 2026 (dále jen „Kongres"), konané ve dnech 4.–9. října 2026 v Praze, 
České republice. 

Tyto OP jsou vyhotoveny v souladu s právním řádem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., 
občanský zákoník, a zákonem č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, v platném znění. 

Odesláním registračního formuláře a úhradou registračního poplatku Účastník potvrzuje, že se s těmito OP 
seznámil, rozumí jim a souhlasí s nimi. 

3. Předmět smlouvy 

Na základě registrace a úhrady registračního poplatku vzniká mezi Pořadatelem a Účastníkem smluvní vztah, 
jehož předmětem je poskytnutí práva účasti na Kongresu v rozsahu zvoleného registračního balíčku. 

3.1 Kongresové balíčky 

Pořadatel nabízí tyto základní typy účasti: 

1. Člen FCEM - kongresový balíček: určen pro členy národních asociací sdružených v síti FCEM. 
2. Nečlen FCEM - kongresový balíček: určen pro účastníky bez členství v FCEM. 

Každý kongresový balíček zahrnuje, pokud není výslovně uvedeno jinak: 

1. kongresový poplatek včetně obědů a přestávek s občerstvením ve dnech 5.–6. října 2026, 
2. večeři v rámci Kulturního večera v Martinickém paláci dne 5. října 2026, 
3. večeři v rámci Galavečeře v Obecním domě dne 6. října 2026, 
4. Welcome Cocktail dne 4. října 2026 - zdarma pro prvních 200 registrovaných; pro ostatní dle 

dostupnosti za příplatek, 
5. jízdenky na pražskou MHD během hlavních kongresových dnů, 
6. přístup do kongresové aplikace Eventee - interaktivní program, networking s funkcí párování 

kontaktů, live Q&A, live hlasování, nástěnka a přímé zprávy mezi Účastníky, 



Terms and conditions  |  73rd World FCEM Congress Prague 2026 

23 / 28 

7. AI tlumočení v reálném čase prostřednictvím vlastního chytrého telefonu a sluchátek, 
8. uvedení Účastníka ve FCEM Directory, 
9. certifikát o účasti, 
10. přístup k vybraným materiálům z kongresu po jeho skončení. 

Cena kongresového balíčku nezahrnuje: 

1. ubytování, není-li u konkrétního balíčku nebo programu výslovně uvedeno jinak, 
2. transfery z/na letiště, 
3. soukromé transfery a volitelnou organizovanou kyvadlovou dopravu, pokud není výslovně uvedeno 

jinak, 
4. osobní výdaje a spropitné během pobytu, 
5. vstupenky pro doprovázející osoby, 
6. volitelné pre-kongresové a post-kongresové programy. 

Balíček Člen FCEM – kongresový balíček je určen výhradně pro aktivní členy národních asociací FCEM. 
Výběrem tohoto balíčku Účastník potvrzuje, že je ke dni registrace řádným členem příslušné národní asociace 
FCEM. Pořadatel si vyhrazuje právo členství ověřit u vedení národní asociace.  

Pokud členství v národní asociaci FCEM nebude potvrzeno, je Pořadatel oprávněn vyzvat Účastníka k doplacení 
rozdílu mezi cenou balíčku Člen FCEM a cenou balíčku Nečlen FCEM platnou ke dni registrace. Nebude-li rozdíl 
uhrazen ve lhůtě uvedené ve výzvě, je Pořadatel oprávněn registraci zrušit; vrácení registračního poplatku se v 
takovém případě řídí storno podmínkami dle čl. 8.1 těchto OP. 

3.2 Doplňkové balíčky pro doprovázející osoby 
Registrovaný Účastník může pro doprovázející osobu zakoupit doplňkové balíčky z aktuální nabídky Pořadatele. 
Nabídka může zahrnovat: 

1. balíčky pro společenské večery Kongresu, 
2. pre-kongresové programy, 
3. post-kongresové programy. 

Aktuální nabídka doplňkových balíčků pro doprovázející osoby bude postupně zveřejňována na webu 
fcemcongress.com. Všechny doplňkové balíčky jsou dostupné výhradně k platné registraci Účastníka na 
Kongres, nelze je zakoupit samostatně. Kapacita je omezená. 

3.3 Pre-kongresové a post-kongresové balíčky 

Pořadatel nabízí volitelné pre-kongresové a post-kongresové balíčky podle aktuální nabídky zveřejněné na 
webu fcemcongress.com. Tyto balíčky lze zakoupit výhradně k platné registraci na Kongres. 

Balíčky mají omezenou kapacitu a jsou nabízeny na principu „dokud jsou volná místa“. Zakoupení 
kongresového balíčku nezakládá nárok na účast v těchto balíčcích. 

3.4 Ubytování 
Ubytování není součástí kongresového balíčku ani post-kongresových programů, pokud není u konkrétního 
programu výslovně uvedeno jinak. Doporučené hotely jsou informativním doporučením Pořadatele; rezervaci, 
platbu a veškeré změny ubytování řeší Účastník přímo s příslušným hotelem. Pořadatel neodpovídá za 
ubytování, jeho dostupnost, kvalitu ani za jakékoli závazky vzniklé mezi Účastníkem a ubytovacím zařízením. 

3.5 Doprava 
Doprava do místa konání Kongresu není součástí žádného registračního balíčku. Účastníci si zajišťují dopravu 
individuálně na vlastní náklady. To zahrnuje zejména: 

1. leteckou, vlakovou nebo jinou dopravu do Prahy, 



Terms and conditions  |  73rd World FCEM Congress Prague 2026 

24 / 28 

2. přepravu z letiště Václava Havla nebo jiného dopravního uzlu na místo ubytování nebo konání 
Kongresu, 

3. přesuny mezi jednotlivými místy konání v průběhu Kongresu a post-kongresového programu. 

Pořadatel může na vybraných trasách zajistit organizovaný shuttle servis; tato služba bude nabídnuta 
samostatně a za případný příplatek. Informace budou zveřejněny na webu fcemcongress.com v dostatečném 
předstihu před Kongresem. 

3.6 FCEM Directory 

V rámci Kongresu může být připraven FCEM Directory, oficiální kongresový adresář distribuovaný Účastníkům 
Kongresu. FCEM Directory může obsahovat zejména jméno a příjmení Účastníka, název firmy nebo organizace, 
pracovní pozici, stát, národní asociaci FCEM a další profesní údaje poskytnuté Účastníkem v registračním nebo 
organizačním dotazníku. 

Účastník může požádat, aby ve FCEM Directory nebyl uveden, a to e-mailem na prague@fcemcongress.com. 

4. Registrace a uzavření smlouvy 

Registrace probíhá výhradně prostřednictvím registračního formuláře dostupného na webu fcemcongress.com. 
Registrační formulář je zpracován prostřednictvím platebního systému FAPI. 

Smluvní vztah mezi Pořadatelem a Účastníkem vzniká okamžikem úspěšného dokončení platby registračního 
poplatku. Potvrzení o registraci a daňový doklad jsou Účastníkovi zaslány e-mailem na adresu uvedenou v 
registračním formuláři. 

Registrace je nepřenosná na jinou akci nebo jiný kongres. Převod registrace na jinou osobu je možný za 
podmínek uvedených v čl. 8.2 těchto OP. 

Pořadatel si vyhrazuje právo odmítnout registraci v případě naplnění kapacity Kongresu nebo v případě, kdy by 
účast žadatele byla v rozporu s povahou nebo účelem Kongresu. 

5. Ceny a platba 

5.1 Ceny 
Aktuální ceny registračních balíčků jsou uvedeny na webu fcemcongress.com. Není-li uvedeno jinak, jsou ceny 
uvedeny v EUR včetně DPH dle platných právních předpisů. 

Ceny se mohou lišit podle: 

1. typu registrace. 
2. členství ve FCEM. 
3. období registrace (Early Bird, Regular, Last Minute). 

Pořadatel nabízí tyto cenové kategorie: 

1. Early Bird - zvýhodněná cena platná do termínu uvedeného na webu, 
2. Regular - standardní cena platná po skončení Early Bird období, 
3. Last Minute - cena platná v období bezprostředně před konáním Kongresu, dle aktuální nabídky na 

webu. 

Pořadatel si vyhrazuje právo změnit ceny registračních balíčků. Změna ceny se nedotýká již uzavřených a 
uhrazených registrací. 

5.2 Platba 
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Registrační poplatek je splatný okamžitě při registraci. Platba probíhá online prostřednictvím registračního 
systému FAPI s využitím platební brány Stripe. Dostupné platební metody se Účastníkovi zobrazí v průběhu 
registrace. 

Registrace je potvrzena až po úspěšném dokončení platby. Pořadatel negarantuje rezervaci místa do okamžiku 
úspěšného dokončení platby. Pokud platba nebude úspěšně dokončena, registrace nebude potvrzena. 

5.3 Fakturace 
Daňový doklad (faktura) je vystavena Pořadatelem a zaslána e-mailem po úspěšném dokončení platby. Faktura 
slouží jako potvrzení o registraci i jako daňový doklad. 

Údaje pro fakturaci je Účastník povinen vyplnit správně a úplně při registraci. Žádosti o změnu fakturačních 
údajů po vystavení daňového dokladu je možné zasílat na prague@fcemcongress.com; Pořadatel posoudí 
každou žádost individuálně. 

6. Právo spotřebitele na odstoupení od smlouvy 

Účastník, který uzavírá smlouvu jako spotřebitel, bere na vědomí, že registrace na Kongres představuje službu 
související s využitím volného času, která je poskytována v určeném termínu. Z tohoto důvodu se na registraci 
na Kongres neuplatní právo spotřebitele na odstoupení od smlouvy ve lhůtě 14 dnů bez udání důvodu. 

Případné zrušení účasti ze strany Účastníka se řídí storno podmínkami uvedenými v těchto OP. 

7. Program a organizace Kongresu 

Pořadatel si vyhrazuje právo změnit program Kongresu, obsazení přednášejících, místa konání jednotlivých 
částí programu nebo jejich časový harmonogram, a to i bez předchozího upozornění, pokud si to vyžádají 
provozní nebo bezpečnostní důvody, okolnosti vyšší moci nebo jiné skutečnosti mimo kontrolu Pořadatele. 

Změny programu nezakládají nárok Účastníka na vrácení registračního poplatku, ledaže by změna 
představovala podstatné zkrácení rozsahu plnění ve smyslu těchto OP. 

Jazykem Kongresu je angličtina. Kongres zajišťuje AI tlumočení v reálném čase prostřednictvím kongresové 
aplikace. Pořadatel neodpovídá za dostupnost ani kvalitu AI tlumočení. 

8. Storno podmínky a zrušení účasti 

8.1 Storno ze strany Účastníka 

Veškeré žádosti o zrušení registrace musí být zaslány písemně e-mailem na adresu 
prague@fcemcongress.com. Rozhodující je datum doručení e-mailu Pořadateli. 

Výše stornopoplatku a vrácené částky se řídí následující tabulkou: 

1. Storno doručené do 31. července 2026 (včetně): vrácení 100 % zaplacené ceny po odečtení 
administrativního poplatku. 

2. Storno doručené od 1. srpna 2026 do 15. září 2026 (včetně): vrácení 50 % zaplacené ceny po odečtení 
administrativního poplatku. 

3. Storno doručené od 16. září 2026 nebo neúčast bez předchozího oznámení: bez nároku na vrácení 
registračního poplatku. 

Administrativní poplatek za zpracování storna činí 100 EUR (nebo ekvivalent v CZK dle aktuálního kurzu ČNB 
ke dni zpracování). Administrativní poplatek je odečten z vypočtené vrácené částky. 

Vrácení platby probíhá stejným způsobem, jakým byla platba provedena, ve lhůtě do 30 dnů od potvrzení 
storna ze strany Pořadatele. 
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8.2 Převod registrace na jinou osobu 

Účastník může svou registraci bezplatně převést na jinou osobu nejpozději do 30. září 2026. Žádost o převod 
musí být zaslána písemně na prague@fcemcongress.com a musí obsahovat jméno, příjmení, e-mailovou 
adresu, telefonní číslo a případně národní asociaci FCEM náhradního Účastníka. 

Pořadatel potvrdí převod e-mailem a zašle nové potvrzení o registraci náhradnímu Účastníkovi. Za správnost 
údajů náhradního Účastníka odpovídá původní Účastník. Pořadatel si vyhrazuje právo požadovat doplnění 
údajů náhradního Účastníka. 

8.3 Zrušení nebo změna Kongresu ze strany Pořadatele 

V případě zrušení Kongresu z důvodů na straně Pořadatele mají Účastníci nárok na vrácení plné výše 
zaplacených registračních poplatků. Pořadatel neodpovídá za náklady vzniklé Účastníkovi v souvislosti s 
kongresem (letenky, ubytování, víza apod.). 

V případě, že Kongres nemůže proběhnout z důvodu vyšší moci (viz čl. 11), Pořadatel vrátí Účastníkům tu část 
registračního poplatku, která odpovídá neposkytnutému plnění, po odečtení prokazatelně vynaložených 
nákladů. 

V případě přesunutí Kongresu na náhradní termín nebo místo konání mají Účastníci právo svou registraci zrušit 
ve lhůtě 14 dnů od oznámení změny a obdržet vrácení 100 % registračního poplatku. 

9. Víza a vstup do České republiky 

Každý Účastník odpovídá samostatně za splnění vízových a vstupních podmínek České republiky platných pro 
zemi, jejíž cestovní doklad používá. 

Pořadatel může na základě písemné žádosti vystavit zvací dopis potvrzující registraci na Kongres. Zvací dopis 
slouží jako podpůrný dokument k žádosti o vízum a nezaručuje jeho udělení. Odmítnutí víza nezakládá nárok 
na vrácení registračního poplatku. 

Doporučujeme ověřit aktuální vízové podmínky v dostatečném předstihu na stránkách Ministerstva 
zahraničních věcí České republiky nebo příslušného zastupitelského úřadu. 

10. Odpovědnost a omezení odpovědnosti 

Pořadatel odpovídá za řádnou organizaci Kongresu v rozsahu stanoveném těmito OP. 

Pořadatel neodpovídá za škody nebo újmu vzniklé Účastníkovi v důsledku jednání třetích osob, rozhodnutí 
orgánů veřejné moci, vyšší moci nebo jiných okolností mimo kontrolu Pořadatele. 

Pořadatel neodpovídá za: 

1. ztrátu, odcizení nebo poškození osobních věcí Účastníka v místě konání Kongresu,  
2. škodu nebo újmu způsobenou jednáním jiných Účastníků, dodavatelů, poskytovatelů služeb nebo 

třetích osob, 
3. zdravotní újmu, která nebyla způsobena porušením povinností Pořadatele,  
4. nepřesnosti, výpadky nebo technické problémy AI tlumočení,  
5. obsah prezentací, přednášek, vystoupení nebo výstav třetích stran v rámci Kongresu,  
6. dostupnost, funkčnost nebo technické problémy kongresové aplikace či jiných služeb třetích stran. 

Celková odpovědnost Pořadatele vůči Účastníkovi je v každém případě omezena výší zaplacených registračních 
poplatků daným Účastníkem. 

Omezení odpovědnosti dle tohoto článku se neuplatní v případech újmy na zdraví, škody způsobené úmyslně 
nebo hrubou nedbalostí, ani v dalších případech, kdy odpovědnost nelze podle platných právních předpisů 
omezit nebo vyloučit. 
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11. Vyšší moc 

Pořadatel není v prodlení s plněním svých povinností a neodpovídá za škody vzniklé v důsledku okolností vyšší 
moci, tj. okolností, které Pořadatel nemohl předvídat ani jim zabránit a které jsou mimo jeho kontrolu. Za vyšší 
moc se považují zejména: 

1. přírodní katastrofy, epidemie, pandemie, 
2. válečný stav, teroristický útok, bezpečnostní krize, 
3. rozhodnutí orgánů veřejné moci zakazující nebo omezující konání veřejných akcí, 
4. stávky, výpadky dodávek energie nebo jiné okolnosti mimo kontrolu Pořadatele. 

O vzniku okolností vyšší moci Pořadatel Účastníky neprodleně informuje. 

12. Ochrana osobních údajů 

Zpracování osobních údajů Účastníků se řídí Zásadami ochrany osobních údajů ČMAPM dostupnými na webu 
fcemcongress.com, které jsou nedílnou součástí smluvního vztahu. 

Správcem osobních údajů je ČMAPM (IČO 70415498). Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem organizace a 
zajištění Kongresu, komunikace s Účastníky a plnění zákonných povinností, a to po dobu nezbytně nutnou k 
naplnění těchto účelů. 

Účastník má právo na přístup ke svým osobním údajům, jejich opravu, výmaz, omezení zpracování a 
přenositelnost, a dále právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz). 

13. Fotografování a pořizování záznamů 

V průběhu Kongresu může být pořizována fotografická a audiovizuální dokumentace pro dokumentační, 
reportážní, PR a komunikační účely Pořadatele a FCEM. Účastník bere na vědomí, že může být zachycen na 
fotografiích nebo záznamech z Kongresu, zejména jako součást zachycení průběhu akce, atmosféry, programu 
nebo společenských částí Kongresu. 

Pořizování a použití běžné reportážní dokumentace je založeno na oprávněném zájmu Pořadatele na 
informování o Kongresu a jeho propagaci. Účastník, který si nepřeje být individuálně fotografován nebo 
zachycen na záznamu, může o tom informovat organizační tým na místě konání Kongresu. 

Samostatný souhlas může být vyžádán zejména pro detailní portrétní fotografie, rozhovory, reference nebo 
jiné individuální marketingové použití přesahující běžnou dokumentaci Kongresu. 

14. Pravidla chování 

Účastníci jsou povinni chovat se v souladu s obecně závaznými právními předpisy, platnými pravidly míst 
konání a pokyny organizačního týmu. Pořadatel si vyhrazuje právo vykázat z Kongresu osobu, jejíž chování je v 
rozporu s těmito pravidly, bez nároku na vrácení registračního poplatku. 

15. Rozhodné právo a řešení sporů 

Tyto OP a veškeré smluvní vztahy z nich vzniklé se řídí právním řádem České republiky. 

Veškeré spory vzniklé ze smluvního vztahu se strany zavazují řešit primárně smírnou cestou. Nedojde-li k 
dohodě, je k řešení sporu příslušný soud České republiky dle sídla Pořadatele. 

Spotřebitel (fyzická osoba nezastupující podnikatelský subjekt) má právo obrátit se na subjekt mimosoudního 
řešení spotřebitelských sporů. V České republice je tímto subjektem Česká obchodní inspekce (www.coi.cz). 
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16. Závěrečná ustanovení 

Pořadatel si vyhrazuje právo tyto OP jednostranně změnit. Změna OP bude zveřejněna na webu 
fcemcongress.com s uvedením data účinnosti. Pro Účastníky, kteří se registrovali před změnou OP, platí OP ve 
znění platném ke dni registrace. 

Pokud by bylo některé ustanovení těchto OP shledáno neplatným nebo nevymahatelným, ostatní ustanovení 
zůstávají v platnosti. 

Tyto obchodní podmínky jsou vyhotoveny v českém jazyce. V případě rozporů mezi jazykovými verzemi má 
přednost česká verze 

 

 


